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新功能：多幣別付款（8種幣別）
（現有系統：不支援）
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新系統主要功能與現有系統比較

(New System Main Functions Comparison with Current System)

代幣使用

現有
硬體代幣

新
軟體代幣

單一檔案上傳支援所有服務設備支援

現有
網頁瀏覽器
（僅限電腦）

新
多平台

（手機/智慧手錶/平板電腦）

THB

（泰銖）
GBP

（英鎊）
JPY

（日圓）

SGD

（新加坡幣）

USD

（美元）
EUR

（歐元）

CNY

（人民幣）

HKD

（港幣）

新功能：額外服務
（現有系統：不提供）

• 貿易融資服務
• 貸款支付服務
• 信用狀
• 銀行保證
• 進口管理

即時轉帳
(Promptpay)

直接扣帳
(Direct Debit)

直接入帳
(Direct Credit)

智慧轉帳
(Smart)

線上即時
資金轉帳

(ORFT)

薪資
(Payroll)

泰銖銀行
間網路轉
帳系統

(Bahtnet)

整批轉帳檔案上傳是一項服務，您可以上傳一個檔案
同時進行多筆轉帳交易。例如，您可以使用薪資檔案
立即從公司帳戶轉帳給多位員工。此服務涵蓋直接入
帳、直接扣帳、薪資發放，並支援透過ORFT、智慧
轉帳、即時轉帳和泰銖網路進行轉帳，無需分割成多
個檔案。
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• 管理員更新使用者資訊：身分
證/護照號碼和電子郵件（將使
用者資料新增至系統。一旦使用
者資料進入系統,使用者即可自
行重設使用者名稱和密碼）

• 若管理員需要更新資訊,必須由
銀行執行操作

•查看使用者帳戶資訊
•解鎖使用者帳戶
•編輯使用者資訊
•停用帳戶（當使用者離職
時

•設定使用者帳戶存取權限
• 指派使用者交易角色

管理員角色
(Admin Role)

管理員角色

使用者帳戶管理
（製單者與核准者）

建立使用者
（製單者與核准者）

建立作業規則

1

2

3

5

•建立新的製單者或核准
者使用者

•若需要另一位管理員，
必須由銀行建立帳戶

•為製單者設定規則（交
易限額、允許的類型）

•將規則套用至個別使用
者或群組

•建立使用者群組以便於管理

•根據群組層級設定核准流程

•任何核准者皆可處理請求（加快流程）

建立工作群組和核准
流程

6
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3. 管理員應為其他使用者更新以下資訊：
• 身分證/護照
• 電話號碼
• 電子郵件地址
管理員更新後，使用者即可自行重設使用者名稱和密碼
注意：若管理員需要更新資訊→ 請直接向銀行提交文件進行處理

www.lhbbizconn

ect.com

www.lhbbizco

nnect.com

www.lhb

bizconn

ect.com

3

下載並安裝 LHB Biz Connect Token 應用程式以建
立安全交易的Token代碼
2.1 獲取轉帳安全驗證碼 (OTP) 
2.2 供管理員更新用戶資料或建立新用戶

使用 LHB Biz Connect 前的簡單步驟

(Simple Steps Before Using LHB Biz Connect)

2

1
多種方式存取 LHB Biz Connect

1.1 透過網站存取 https://www.lhbbizconnect.com適用於：筆記型電腦
/ 平板電腦 / 手機

或

1.2 透過手機應用程式「LHB Biz Connect Application」存取適用於：
平板電腦 / 手機

http://www.lhbbizconnect.com/
http://www.lhbbizconnect.com/
http://www.lhbbizconnect.com/
http://www.lhbbizconnect.com/
http://www.lhbbizconnect.com/
http://www.lhbbizconnect.com/
http://www.lhbbizconnect.com/
https://www.lhbbizconnect.com/
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首次登入
(First Login)
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現有使用者首次登入

步驟 1：登入系統前往
https://www.lhbbizconnect.com

1. 輸入您的使用者名稱和密碼

2. 點擊（登入）

**現有使用者注意事項：**若您是現有使用者，系統管
理員需要先更新您的資訊：
• 身分證/護照號碼
• 電話號碼
• 電子郵件地址
系統處理您的資訊後，您即可設定新的使用者名稱和密
碼。

步驟 2：變更密碼

成功登入 LHB Biz Connect 後：

• 系統將顯示視窗以設定新密碼

• 輸入您的新密碼並確認

• 然後點擊（儲存）

步驟 3：密碼變更成功

2. 您可以使用新密碼點擊（登入）

3. 您現在可以存取 LHB Biz Connect
**!!! 重要提示 – 密碼規則：**當您輸入錯誤格式時，系統將
以紅色文字顯示缺少的要求。

1. 系統顯示訊息：（密碼變更成
功

1

2

3

1

2

https://www.lhbbizconnect.com/
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新使用者首次登入
（在 LHB Biz Connect 建立新使用者）

步驟 1：取得使用者名稱
透過簡訊

步驟 2：取得電子郵件以設定密碼
透過電子郵件

您將收到一則包含
您使用者名稱的簡

訊。

1

2

您將收到一封包含設定密碼連結的電子郵件。

**重要提示：**您必須在收到電子郵件後 24 小時內設定密碼。若未及時設定，連結將會失效。（您需要聯絡系統管理員重設密
碼。）

**注意：**請妥善保
管您的使用者名稱。
請勿與他人分享。
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新使用者首次登入
（在 LHB Biz Connect 建立新使用者）

成功登入 LHB Biz Connect 後：
• 系統將顯示視窗以設定新密碼
• 輸入您的新密碼並確認
• 然後點擊（儲存）

步驟 4：密碼變更成功

**!!! 重要提示 – 密碼規則：**當您輸入錯誤格式時，
系統將以紅色文字顯示缺少的要求。

1

2

3

2. 您可以使用新密碼點擊（登入）
3. 您現在可以存取 LHB Biz Connect

1. 系統顯示訊息：（密碼變更成
功）

步驟 3：變更密碼
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新使用者首次登入
（在 LHB Biz Connect 建立新使用者）

步驟 5：登入系統
前往 https://www.lhbbizconnect.com

1. 輸入您的使用者名稱和密碼

2. 然後點擊（登入）進入系統

1

2

步驟 6：閱讀 LHB Biz Connect 服務條款與條件點擊（接受）之前

https://www.lhbbizconnect.com/
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新使用者首次登入
（在 LHB Biz Connect 建立新使用者）

步驟 7：選擇語言

選擇語言系統支援 3 種語言
（英文、中文、泰文）

選擇語言後，點擊
（下一步）

步驟 8：進入主畫面

7.1

點擊漢堡選單以存
取主選單

或者您可以輸入您想使用的選單名稱

7.2

8.1

8.2
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軟體TOKEN管理 (Token Register Management) 

(Enable/Add User/Delete User)



下載 LHB Biz Connect Token 

應用程式

1

1.1 前往 App Store（iOS）或
Google Play Store（Android）
1.2 搜尋「LHB Biz Connect Token」
1.3 下載並安裝應用程式

登入系統

2.1 開啟 LHB Biz Connect 

Token 應用程式
2.2 輸入您的 LHB Biz Connect 

用戶名稱和密碼
2.3 點擊「註冊」

建立 4 位數 PIN 碼

3.1 輸入您想要的 4 位數 PIN 

碼
3.2 點擊「繼續」

確認 PIN 碼

2 3 4

4.1 再次輸入相同的 4 位數
PIN 碼以確認
4.2 點擊「繼續」

設定完成

5

5.1 您的軟體TOKEN已準備就
緒可供使用
5.2 您可以使用 OTP 代碼進
行交易

18

輸入您的用戶名稱

輸入您的密碼

點擊「註冊」

輸入您想要的 4 位數
PIN 碼

點擊繼續

點擊「繼續」

再次輸入相同的 4 位
數 PIN 碼以確認

開啟軟體TOKEN並建立PIN碼



一支手機可以新增超過 1 個用戶（管理員/製作者/審批者）。用戶可以設定更多用戶

19

新增用戶的步驟

1

1.1 開啟 LHB Biz Connect Token 應用程式
1.2 點擊「新增其他用戶」
**注意：**新增用戶將協助您管理兩個用戶的交易

新用戶設定

2

2.1 輸入用戶名稱和密碼
2.2 點擊「註冊」
設定完成後，用戶可以管理兩個用戶的交易

輸入「密碼」

輸入「用戶名稱」

點擊「新增其他用戶」

點擊「註冊」

新增多個用戶（超過 1 個用戶）
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選擇移除用戶

1

1.1 開啟 LHB Biz Connect Token 應用
程式
1.2 選擇「移除用戶」

選擇您想要移除的用戶

2

2.1 選擇您想要移除的用戶
2.2 確認移除

確認移除

3

3.1 點擊「是」以確認移除

移除完成

4

4.1 系統將顯示「用戶移除成功」訊
息
**注意：**移除用戶將停止存取該公
司的資料。

選擇
「移除
用戶」

選擇您想要移除
的用戶

點擊「移除用
戶」以確認刪
除

確認移除點擊
是以確認移除

系統顯示「用戶移
除成功」訊息

點擊「完成」。移
除完成

移除用戶
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如何使用TOKEN

(How to Use Tokens in Transactions) 

(Approval Workflow)
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建立交易並使用軟體TOKEN審批

製作者建立轉帳
1

1.1 當製作者成功完成交易時
1.2 檢查所有資訊是否正確
1.3 點擊「確認」以確認您建立的交易
1.4 系統顯示身份確認畫面（輸入 OTP 代碼）

使用軟體TOKEN確認身份

2.1 開啟「LHB Biz Connect」應用程式並登入系統
2.2 輸入您的 4 位數 PIN 碼
2.3 選擇您要使用的用戶名稱
2.4 複製 6 位數 OTP 代碼以在交易畫面中輸入

2

1

2
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建立交易並使用軟體TOKEN審批
3

3.1 輸入來自 LHB Biz Connect Token 的 6 位數 OTP 代碼
3.2 點擊「提交」以確認交易
3.3 系統將您導向交易確認頁面

審批者審批交易

4.1 登入 LHB Biz Connect 系統
4.2 檢查等待審批的交易
4.3 選擇您要審批的交易

4

OTP 確認 確認 審批者登入「LHB Biz Connect」

待審批清單頁面

1

2

建立交易並使用軟體TOKEN審批
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審批者審批交易
5

5.1 當審批者選擇要審批的交易時，點擊「審批」以審批交
易

審批者確認審批

6.1 再次按照步驟 2
6.2 輸入 6 位數 OTP 代碼
6.3 點擊「提交」按鈕
6.4 檢查並確認交易

6

1
2

3

建立交易並使用軟體TOKEN審批
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可透過手機應用程式（LHB Biz Connect ）進行操作

(LHB Biz Connect Mobile Application)
Remark: For those who want to use mobile access as an option channel, So, you can continue using the website.

行動應用程式:「LHB Biz Connect」是另
一個進行交易的管道,但不允許處理某些
交易,例如檔案上傳。



透過手機應用程式使用 LHB Biz Connect Mobile Application下載 "LHB Biz Connect" 應用程
式在您的智慧型手機上使用 (Download "LHB Biz Connect" App to Use on Your Smartphone)

28

1. 前往 App Store (iOS) 或 Google Play Store 

(Android) 

2. 搜尋 "LHB Biz Connect“ 

3. 下載並安裝

主選單
1. 首頁 (Home Page) 

2. 搜尋 (Search) 

3. 帳戶總覽 (Account 

Overview) (CASA) 4. 

帳戶總覽 (Account 

Overview) (定期存款
Term Deposit) 

5. 貸款帳戶 (Loan 

Account) 

6. 通知 (Notification) 

7. 選單 (Menu)

下載 "LHB Biz Connect"

1
登入系統

2
進入主畫面

3

1. 開啟 "LHB Biz Connect" 應用程式
2. 輸入您的使用者名稱和密碼
3. 點擊 "Login"

您可以從此頁面開始進行交易
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手機應用程式 (Mobile Application)

1. 輸入 "使用者名稱 (Username)" 和 "密碼 (Password)"

2. 設定替代登入方式 (Pin 或圖案 Pattern)

3. 設定 "Pin"

4. 確認 "Pin"

5. 成功確認 Pin 後，系統將帶您進入首頁

1

2

3 4

5

當客戶透過手機登入系統時首次登入後，客戶可從 App Store 和 Android 下載手機應用程式，並
使用他們的 LHB Biz Connect 使用者名稱和密碼登入
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1. 登入 LHB Biz Connect 並選擇**「帳
戶」**選單

2. 選擇**「活期與儲蓄」**

3. 選擇**「概覽」**

4. 選擇概覽後,下一個畫面將顯示所有
可在 LHB Biz Connect 使用的帳戶名稱。
點擊「下載」

5. 點擊**「開啟檔案」**

手機應用程式 – 帳戶總覽查看範例
(Mobile Application – Account Overview Example)

1 2 3

5

4
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自助重設使用者名稱和密碼

（注意：您只能在系統管理員於系統中更新您的身分證號碼或護照號碼和電子郵件後才能執行此操作）
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重設使用者名稱若您忘記登入的使用者名稱

前往 LHB Biz Connect 網站
https://www.lhbbizconnect.com

1

點擊「忘記使用者名稱」

2

填寫資訊電子郵件和身分證號碼或護照號碼

3

等待電子郵件系統將透過電子郵件將您的
使用者名稱傳送給您

輸入您的電子郵
件地址

輸入您的身分證號碼或護照號碼

點擊「提交」

**注意：**您只能在系統管理員於系統中更新您的身分證號碼或護照號碼和電子郵件後才能執行此操作。

https://www.lhbbizconnect.com/
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重設密碼若您忘記登入密碼

1 2

填寫資訊填寫資訊和身分證號碼或護照號碼以重
設密碼

3

等待電子郵件系統將傳送電子郵件給您以點擊並
設定新密碼

點擊「忘記密碼」

**使用者名稱：**輸入
您的使用者名稱

**身分證或護照：**輸入您的身分
證號碼或護照號碼

點擊「提交」

點擊以設定
新密碼

**注意：**收到電子郵件後，您必須在 15 分鐘內設定密
碼。若未及時設定，時間將會逾時。（您需要重新返回
步驟 1）

**注意：**您只能在系統管理員於系統中更新您的身分證號碼或護照號碼和電子郵件後才能執行此操作。

前往 LHB Biz Connect 網站
https://www.lhbbizconnect.com

https://www.lhbbizconnect.com/


**注意：**您只能在系統管理員於系統中更新您的身分證號碼或護照號碼和電子郵件後才能執行此操作。
35

重設密碼若您忘記登入密碼

變更密碼

成功登入 LHB Biz Connect 後：
• 系統將顯示視窗以設定新密碼
• 輸入您的新密碼並確認
• 然後點擊（儲存）

密碼變更成功

**!!! 重要提示 – 密碼規則：**當您輸入錯誤格式時，
系統將以紅色文字顯示缺少的要求。

1

2

3

2. 您可以使用新密碼點擊（登入）
3. 您現在可以存取 LHB Biz Connect

1. 系統顯示訊息：
（密碼變更成功）

4 5
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更新使用者資訊（製單者/核准者）

Updating Information for Users (Maker/Approver)



更新使用者資訊（製單者/核准者）

步驟 1
登入並選擇「集團企業開戶」選單

步驟 2
點擊「已完成」 

點擊漢堡選單以查看下方
更多選單

1

38

尋找選
單

2

選擇「集團企業開戶」選單

3

或在搜尋框中輸入「集團企業開戶」

4

點擊「已完成」



更新使用者資訊（製單者/核准者）
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步驟 3
選擇使用者開戶選單

步驟 4
選擇您想要更新的使用者

選擇「使用者開戶」

選擇您想要更新
的使用者



更新使用者資訊（製單者/核准者）
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步驟 5
管理員檢查資訊若要更新，請點擊編輯

步驟 6
管理員為所有使用者更新身分證號碼和電子郵件

管理員為所有
使用者更新身
分證號碼和電
子郵件

點擊編輯
以更新資
訊

1

當系統資料遺失或錯誤時，管理員
可以更新其他使用者的個人資訊，
例如身分證號碼和電子郵件

2

管理員最好為所有使用者更
新「身分證號碼和電子郵
件」，以將使用者資訊新增
至系統。一旦系統有使用者
資料，使用者即可自行重設
其使用者名稱和密碼

**注意：**若您（管理員）
想要編輯自己的個人資訊，
您必須填寫表格並傳送至銀
行進行處理

2

3



更新使用者資訊（製單者/核准者）
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步驟 7
檢查更新的資料是否正確

步驟 8
您更新的資訊現已準備就緒

檢查更新的
資訊

1

若資訊正確且完整，點擊準備
提交

2

將顯示訊息畫面，
表示資料已成功
更新。您可以點
擊 X 按鈕關閉畫
面

1

點擊提交以完成

2



更新使用者資訊（製單者/核准者）
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步驟 9
系統顯示更新狀態

步驟 10
您將收到電子郵件確認資料更新

系統顯示參考編號頁面，狀
態為「已完成」

1

您可以點擊「確定」關閉
並檢查您的電子郵件

2

管理員將收到一封包含參考編號的確認
電子郵件，該編號將與系統相符
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管理員建立使用者（製單者/核准者）

Admin Creates User (Maker/Approver)

44



管理員建立使用者（製單者/核准者）
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步驟 1
前往 LHB Biz Connect 網站並登入系統

步驟 2
前往「集團企業開戶」選單

輸入使用者名稱

輸入密碼

1

2

點擊「登入」
3

前往「集團企業開戶」選單
1

或在搜尋中輸入「集團企業開戶」
2



管理員建立使用者（製單者/核准者）
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步驟 3
選擇使用者開戶並點擊建立以建立使用者

步驟 4 
管理員建立新使用者 – 輸入資訊

選擇「使用者開戶」

點擊「建立」
以建立使用
者

選擇公司

輸入使用者名稱、完成
後檢查可用性以查看是
否已被使用

輸入使用者名稱

輸入密碼

輸入身分證/護照號碼

輸入電子
郵件

1

2

1

2

4

5

6

7

1

注意：
• 管理員可以建立製單者或核准者角色的新使用者
• 若要新增另一位管理員，必須由銀行為您建立

選擇性別 3



管理員建立使用者（製單者/核准者）
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步驟 4
根據工作職能選擇使用者角色

3

輸入地址

輸入國家

輸入省份

輸入郵遞區號

2

CashMaker

CashApprover

TradeMaker

TradeApprover

Viewer

✓

根據工作選擇使用者角色依以下
方式選擇使用者角色：
**1. CashMaker **適用於使用現
金管理服務建立交易的人員
**2. CashApprover **適用於使用
現金管理服務核准交易的人員
**3. TradeMaker **適用於使用貿
易融資服務建立交易的人員
**4. TradeApprover **適用於使用
貿易融資服務核准交易的人員
**5. Viewer **適用於僅能查看的
使用者

**注意：**若您希望使用者使用
所有服務並同時建立和核准交易，
請選擇所有角色

若您希望此使用者為其他公
司執行交易，請在此部分選
擇您想要的公司名稱

輸入電子
郵件

輸入手機號碼

1

2

3

4

5

6

1

2

步驟 4
管理員建立新使用者 – 輸入資訊



管理員建立使用者（製單者/核准者）
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步驟 4
選擇您希望使用者使用的接觸點

步驟 5
檢查資訊是否正確

14

選擇您希望使用者使用的接觸
點：
1. 行動應用程式
2. 行動（響應式）– 行動網站
3. 網際網路 – 網際網路網站
4. Soft Token 應用程式
5. 穿戴裝置 – 智慧手錶
6. Snapshot – 報表

如何選擇：✓ = 勾選您希望使

用者使用的管道方塊。若您希
望使用者使用所有管道，您可
以選擇「ALL」以全選

完成後，點擊「儲
存」

2

對於限額部分，這將在
使用者層級，無需選擇，
因為銀行已根據公司在
服務申請表中選擇的信
用額度為客戶設定此部
分

1

3



管理員建立使用者（製單者/核准者）
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步驟 5
檢查資訊是否正確

步驟 5
檢查資訊是否正確

32

檢查重要資訊「身分證/護
照號碼」是否正確

檢查重要資訊「電子郵件」
是否正確

檢查重要資訊「手機號碼」
是否正確

檢查資訊正確後，點擊「準備
提交」以傳送資料

1

2

3



管理員建立使用者（製單者/核准者）
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步驟 6
資料建立完成

步驟 7
系統顯示您的資料建立狀態已完成

將顯示訊息畫面，確
認資料已成功建立。
點擊 X 按鈕關閉

1

點擊「提交」以完成

2

系統顯示參考編號頁面 – 
狀態已完成

1

點擊「確定」
關閉

2



管理員建立使用者（製單者/核准者）
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步驟 8
使用者收到建立確認電子郵件

步驟 9
輸入密碼並確認密碼

輸入密碼

確認密碼

您建立的使用者將收到：
1. 成功建立的確認電子郵件和密碼
設定連結
2. 包含系統登入使用者名稱的簡訊

點擊「提交」

點擊「登入」以使用系
統

密碼設定成功

2

3

4

5

1
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管理員建立使用者群組

(Admin Creates User Group)

53
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步驟 1
前往 LHB Biz Connect 網站並登入系統

步驟 2
前往「集團企業開戶」選單

輸入使用者名稱

輸入密碼

1

2

點擊「登入」
3

前往「集團企業開戶」選單
1

或在搜尋中輸入「集團企業開戶」
2



管理員建立使用者群組
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步驟 3
為同一交易的製單者/核准者設定選擇使用者群組

選擇使用
者群組

點擊「新增另一個」

步驟 4
為同一交易的製單者/核准者設定選擇使用者群組

點擊圖示以選擇使用者

1

2

建立 1 個核准者群組

1

為群組命名，例如
ApproverGroup1

輸入群組名稱詳細資訊，例如
Approveronlypayroll

2

3

4



管理員建立使用者群組
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步驟 5
為同一交易建立核准者群組「搜尋使用者」

步驟 6 
為同一交易建立核准者群組 - 搜尋所需使用者

點擊使用者點擊「搜尋」

輸入使用者 1

2



管理員建立使用者群組
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步驟 7
為同一交易建立核准者群組「搜尋使用者」

步驟 8
為同一交易建立核准者群組「搜尋使用者」

點擊核取
記號

所選使用者顯
示於此



管理員建立使用者群組
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步驟 9
為同一交易建立核准者群組「搜尋使用者」

步驟 10
為同一交易建立核准者群組「搜尋使用者」

若要選擇第 2 位使用
者，請再次點擊圖示

輸入使用者名稱，
然後點擊搜尋

點擊「搜尋」

1

2



管理員建立使用者群組
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步驟 11
為同一交易建立核准者群組「搜尋使用者」

步驟 12
為同一交易建立核准者群組「搜尋使用者」

點擊使用者
點擊核取記號



管理員建立使用者群組
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步驟 13
為同一交易建立核准者群組「搜尋使用者」

步驟 14
為同一交易建立核准者群組「搜尋使用者」

點擊所選使用
者

完成後點擊「儲存」

檢查詳細資訊。若
正確，點擊「準備
提交」

1

2



管理員建立使用者群組
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步驟 15
核准者群組建立成功

步驟 16
點擊提交以完成流程

點擊「提交」以完成流
程

將顯示成功訊息。
點擊 X 關閉畫面



管理員建立使用者群組
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步驟 17
建立核准者群組（同一交易）系統：群組建立成功

步驟 18
建立核准者群組（同一交易）系統：群組建立成功

系統顯示參考編號 – 狀
態：已完成

客戶收到包含與系統相符參考
編號的確認電子郵件



管理員建立使用者群組
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步驟 19
檢視您成功建立的群組

點擊使用者群組

已建立的群組代碼將顯
示在此部分

您建立的群組代碼名稱

步驟 20
您建立的使用者群組詳細資訊

您建立的群組說明

查看群組中的使用者清單

1

2

1

2

3
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步驟 1
前往 LHB Biz Connect 網站並登入系統

步驟 2
前往「集團企業開戶」選單

輸入使用者名稱

輸入密碼

1

2

點擊「登入」
3

前往「集團企業開戶」選單
1

或在搜尋中輸入「集團企業開戶」
2



管理員授予使用者帳戶存取權限
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步驟 3
為使用者設定使用者帳戶存取權限

步驟 4
為使用者對應帳戶

點擊使用者帳戶存取選
單

輸入使用者名稱以搜尋

選擇使用者名稱

點擊「對應」

選擇公司

點擊「對應」

使用者帳戶
存取選單

1

2

3

4

1

2

3



管理員授予使用者帳戶存取權限
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步驟 5
為使用者設定使用者帳戶存取權限

步驟 6
為使用者設定使用者帳戶存取權限

前往「對應帳戶」
分頁 選擇公司

選擇帳戶類型：
1. 活期與儲蓄帳戶
2. 貸款帳戶
3. 定期存款 – 定期存款帳戶

存取權限：設定使用
者查看所有帳戶或
選定帳戶

點擊儲存

使用者帳
戶存取選
單

使用者帳戶
存取選單

完成後，點擊「準備
提交」

1

2
3

4

5

6

1

2



管理員授予使用者帳戶存取權限
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步驟 7
為使用者設定使用者帳戶存取權限

步驟 8
為使用者設定使用者帳戶存取權限

帳戶對應成功完成。
您可以點擊 X 關閉視
窗

點擊「提交」以
完成流程

系統將顯示參考編號頁
面，交易狀態已完成

使用者帳戶
存取選單

1

2

3



管理員授予使用者帳戶存取權限
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步驟 9
為使用者設定使用者帳戶存取權限

步驟 10
檢查帳戶對應資訊

使用者名「TopsGoz」
已成功對應至帳戶

管理員將收到包含參考編號的確認電子
郵件，以匹配系統資料

使用者帳戶存
取選單

1

2
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管理員建立工作流程管理
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步驟 1
前往 LHB Biz Connect 網站並登入系統

步驟 2
前往「集團企業開戶」選單

輸入使用者名稱

輸入密碼

1

2

點擊「登入」
3

前往「集團企業開戶」選單
1

或在搜尋中輸入「集團企業開戶」
2



管理員建立工作流程管理
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步驟 3
建立核准工作流程

步驟 4
建立核准工作流程

選擇工作
流程管理

點擊「新增另
一個」以建立
工作流程

選擇工作流
程管理

設定工作流程名稱

撰寫工作流程詳細資訊 - 可核准的項
目

開啟僅核准

選擇僅核准

選擇使用者或使用者群組

選擇群組 - 選取先前使

用者群組設定中建立的
「ApproverGroup1」

點擊「新增」以新增層
級 2 – 新增另一個核准

點擊「儲存」以僅設定
一個核准層級

1

2

1

2

3

4

5

6

7

8

9



管理員建立工作流程管理
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步驟 5
建立核准工作流程

若要查看 ApproverGroup1 
中有哪些核准者，點擊「查
看使用者」

群組詳細資訊

群組成員

若要新增另一個
核准層級，點擊
「新增」

若僅有一個核准
層級，點擊「儲
存」

需要建立多位核准者

選擇工作
流程管理

選擇工作流
程管理

點擊「新增」以
新增另一位核准
者

步驟 6
為需要多位核准者的項目建立多層級核准工作流程

點擊「查看使用者」
以查看群組詳細資訊

2

群組名稱 3

41

5

6

7

8

1

2



管理員建立工作流程管理
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步驟 7
為需要多位核准者的項目建立多層級核准工作流程

選擇工作
流程管理

層級 1：ApproverGroup1（X 先生、Goz 
先生）- 需要 2 人中 1 人核准

層級 2：相同的 ApproverGroup1，但
需要與層級 1 不同的核准者（若 X 先
生核准層級 1，則 Goz 先生必須核准
層級 2）

選擇核准者後，
點擊「儲存」

選擇工作流
程管理

步驟 8
為需要多位核准者的項目建立多層級核准工作流程

銀行核准系統：2 種類型
類型 1：循序（逐步進行）必須按順
序核准層級 1 → 層級 2 → 層級 3（不
能跳過層級）
類型 2：並行（同時進行）所有層級
可同時核准，任何順序皆可，但所有
核准者必須完成核准（層級 1、層級
2、層級 3 可以任何順序核准）

依照此範例，選擇循序核准：層級
1 必須先核准層級 2 才能接著核准

點擊「準備提交」

1

2

3

4

1

2

3

4



管理員建立工作流程管理
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步驟 9
為需要多位核准者的項目建立多層級核准工作流程

步驟 10
為需要多位核准者的項目建立多層級核准工作流程

選擇工作
流程管理

帳戶對應成功完成。
您可以點擊 X 關閉

點擊「提交」以完成
流程

2

1

3

系統將顯示參考編號頁面，交
易狀態：已完成

點擊「確定」

1

2



管理員建立工作流程管理
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步驟 11
為需要多位核准者的項目建立多層級核准工作流程

步驟 12
檢查工作流程建立詳細資訊

管理員將收到一封包含
追蹤用參考編號的確認
電子郵件，該編號與系
統記錄相符

選擇工作流程
管理

建立工作流程後，您可以
返回工作流程管理首頁查
看資訊，以及新增的工作
流程

1

1

2



1/1 核准工作流程範例
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設定「工作流程」
名稱

1

輸入「工作流程」詳
細資訊

2

選擇「使用者」3

選擇使用者層級– 系統將顯示姓名
和使用者名稱在此範例中，這是為
僅有一位核准者的公司所設定

4



1/1 和 1/3 核准工作流程範例

80

設定「工作流程」
名稱

1

輸入「工作流程」詳
細資訊

2

選擇「使用者群組」
3

若選擇使用者群組層級，系統將顯示使用者群組
名稱
此範例顯示為擁有多位核准者的公司所設定，但
每筆交易僅需一次核准 – 群組內任何核准者皆可
核准

4



2/2 核准工作流程範例
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設定「工作流程」
名稱

1

輸入「工作流程」詳
細資訊

2

選擇「使用者」
3

選擇「使用
者」

4

選擇使用者層級 – 系統將顯示姓
名和使用者名稱
此範例顯示為需要聯合核准的公
司所設定，透過選定特定使用者
進行核准

5



2/3 和 2/4 核准工作流程範例
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設定「工作流程」
名稱

1

輸入「工作流程」詳
細資訊

2

選擇「使用者群組」
3

選擇「使用者群組」
4

選擇使用者群組層級 – 系統將顯示使
用者群組名稱
此範例顯示為需要來自同一核准群組
中 2 人聯合核准的公司所設定

5



工作流程範例：不同核准群組

83

設定「工作流程」
名稱

1

輸入「工作流程」詳
細資訊

2

從不同群組選擇「使
用者群組」

3

從不同群組選擇 「使
用者群組」

4

選擇使用者群組層級 – 系統將顯示
使用者群組名稱
此範例顯示為需要來自不同核准群
組中 2 人聯合核准的公司所設定



多位核准者工作流程建立範例 （2 位以上核准者）

84

若需要 2 人以上核准，
點擊「新增」以新增更
多核准者，最多可新增

至 5 人
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(Admin Creates Rules for Workflow Conditions)
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管理員為工作流程條件建立規則

步驟 1
前往 LHB Biz Connect 網站並登入系統

步驟 2
前往「集團企業開戶」選單

輸入使用者名稱

輸入密碼

1

2

點擊「登入」
3

前往「集團企業開戶」選單
1

或在搜尋中輸入「集團企業開戶」
2



步驟 3
建立作業規則

步驟 4
建立作業規則

選擇規則管理

點擊「新增另一
個」

選擇規則管理

選擇規則「財務」用於
財務交易

設定規則代碼

規則範例：交易不超過
200 萬，意指交易金額不
超過 200 萬泰銖

選擇部分
使用者

選擇使用
者群組

選擇所有
使用者

在此情況下，
選擇特定使用
者「Mmaker」

選擇部分公司：選取要使用此規則
的特定公司
**選擇所有公司：**對集團內所有
公司使用相同規則
選擇要使用此規則的公司

選擇要套用此規則
的公司

88

1

2

1

2

3

4

5

5

5

6

7

8

管理員為工作流程條件建立規則



步驟 5
建立作業規則

輸入使用者名稱

點擊「搜尋」

選擇使用
者名稱

選擇規則管理

選擇所有交易以
適用於所有交易

選擇所有帳戶以適用
於所有帳戶

選擇貨幣

選擇此規則的起始值

選擇此規則的最高值

89

步驟 6
建立作業規則

3

1

4

5

1

2

4

5

管理員為工作流程條件建立規則

在步驟 4 中，點擊選擇使用
者 – 將顯示彈出視窗

2

3



步驟 7
制定工作規則

步驟 8
制定工作規則

銀行審批系統：2種類型
類型1：順序式（逐步審批）
必須按順序審批
第一級→ 第二級→ 第三級
不能跳過任何級別
類型2：並行式（同時審批）
所有級別可以同時審批
任何順序都可以
第一級、第二級、第三級可以按
任何順序審批

根據此範例，選擇
順序式審批：
第一級必須先審批
→ 第二級才能審批

點擊「儲
存」

選擇規則管理

確認前請檢查

90

1

2

3

1

2

管理員為工作流程條件建立規則



步驟 9
制定工作規則

步驟 10
制定工作規則

點擊確定前請檢查

確認前請檢視

點擊「準備提
交」

91

1

2

管理員為工作流程條件建立規則



步驟 11
制定工作規則

步驟 12
制定工作規則

規則建立成功。點擊
X 關閉此頁面

點擊「提交」完成

92

系統顯示參考編號頁面。
狀態：完成

點擊確定關閉

1

2

1

2

管理員為工作流程條件建立規則



步驟 13
制定工作規則

步驟 14
制定工作規則

管理員收到電子郵件
以進行確認

點擊規則管理

建立規則後，返回規則管
理頁面查看您的新規則

93

1

2

管理員為工作流程條件建立規則
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管理員重設使用者密碼（製單員/審批員）

Admin Reset Password to User (Maker/Approver)

95
Home - Free web icons



管理員重設使用者密碼（製單員/審批員）

96

步驟 1
前往 LHB Biz Connect 網站並登入系統

步驟 2
前往「集團企業開戶」選單

輸入使用者名稱

輸入密碼

1

2

點擊「登入」
3

前往「集團企業開戶」選單
1

或在搜尋中輸入「集團企業開戶」
2



管理員重設使用者密碼（製單員/審批員）

97

步驟 3
前往使用者管理頁面並選擇您要重設的使用者

步驟 4
前往重設密碼頁面

當您打開「使用者管理頁面」

1

搜尋要重設的使用者名
稱

2點擊「搜
尋」

3

從搜尋結果中選擇使用者名
稱。點擊您需要的使用者名
稱

4

8

從上一頁（步驟3）點擊使用
者名稱後，向下滾動至底部並
點擊「重設密碼」按鈕

1

8

點擊重設密碼按鈕
2



管理員重設使用者密碼（製單員/審批員）

98

步驟 5
系統顯示彈出視窗以確認密碼重設

步驟 6
密碼重設成功完成

點擊「是」以確認密碼重設。
點擊「是」後，系統將向使
用者發送電子郵件以設定新
密碼

點擊「確定」關
閉



管理員重設使用者密碼（製單員/審批員）

99

步驟 7
系統將向您發送一封包含密碼重設連結的電子郵件

步驟 8
創建您的新密碼並登入系統

來自「lhbcorpUAT@lhbank.co.th」
的電子郵件

當您收到電子郵件後，點
擊連結以建立新密碼您必
須在15分鐘內完成

3

點擊電子郵件鏈接以更改
您的密碼

4

電子郵件主旨
1

2

✓ 必須為 8-10 個字符
✓ 大寫字母 A-Z 
✓ 小寫字母 a-z 
✓ 數字 0-9 
✓ 特殊字符 = ! @ # $ % & _ +

密碼規則
輸入新密碼1

確認新密碼2

點擊提交進行
保存

3

mailto:lhbcorpUAT@lhbank.co.th


管理員重設使用者密碼（製單員/審批員）

100

步驟 10
登入系統

步驟 9
密碼更改成功

密碼更改成功

1

點擊登入以訪問系統

2

輸入用戶名

輸入密碼

1

2

點擊"登入"
3
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管理員解鎖用戶帳戶

(Admin unlocks user account)

102
Home - Free web icons



管理員解鎖用戶帳戶

103

步驟 1
前往 LHB Biz Connect 網站並登入系統

步驟 2
前往「集團企業開戶」選單

輸入使用者名稱

輸入密碼

1

2

點擊「登入」
3

前往「集團企業開戶」選單
1

或在搜尋中輸入「集團企業開戶」
2



管理員解鎖用戶帳戶

104

步驟 3
管理員解鎖用戶帳戶

步驟 4
管理員解鎖用戶帳戶

輸入您要解鎖的用戶
名

如果鎖定狀態顯示"已
鎖定"，表示該用戶已
被鎖定。點擊"已鎖定
"旁邊的按鈕進行解鎖

1

點擊"搜索"
2



管理員解鎖用戶帳戶

105

步驟 5
管理員解鎖用戶帳戶

步驟 6
管理員解鎖用戶帳戶

將鎖定狀態從"已鎖
定"更改為"已解鎖"

您可以填寫原因(如需要)

檢查詳細信息並點擊"確認"

1

2

點擊"提交"以確
認解鎖

3



管理員解鎖用戶帳戶

106

步驟 7
管理員解鎖用戶帳戶

步驟 8
管理員解鎖用戶帳戶

點擊"確定"以關閉頁面

解鎖流程已成功完成。
管理員將收到通知郵件



管理員解鎖用戶帳戶

107

步驟 9
管理員解鎖用戶帳戶

步驟 10
管理員解鎖用戶帳戶

管理員解鎖成功後，用
戶即可登入系統

檢查結果 - 鎖定狀態將顯示"
已解鎖"，確認解鎖成功
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管理員撤銷用戶系統訪問權限

(Admin revokes user system access)

109



110

管理員撤銷用戶系統訪問權限

步驟 1
前往 LHB Biz Connect 網站並登入系統

步驟 2
前往「集團企業開戶」選單

輸入使用者名稱

輸入密碼

1

2

點擊「登入」
3

前往「集團企業開戶」選單
1

或在搜尋中輸入「集團企業開戶」
2



步驟 3
查找用戶

步驟 4
選擇用戶

111

當您打開"用戶管理頁面"
1

用戶類型：企業用戶(系統默認)
2

輸入您要查找的用戶名。如
果不知道，請輸入% 以查

看所有用戶

3

點擊"搜索"

查看"搜索結果"中的結
果

1

選擇您要的用
戶，然後點擊
該用戶"渠道訪
問權限"欄中的"
已授權"

2

管理員撤銷用戶系統訪問權限



步驟 5A
更改渠道訪問權限 – 選項 A：允許訪問

步驟 5B
更改渠道訪問權限 – 選項 B：撤銷訪問權限

系統顯示"用戶渠道訪問權
限"彈窗。點擊"已授權"以
允許訪問(白色按鈕移至左
側)

要取消，
請點擊"取
消"

請仔細檢查後再點擊"提交"，因為這將立即更改用戶的訪問權限

112

1

點擊"提交"以
保存

2

系統顯示"用戶渠道訪問權
限"彈窗。點擊"已撤銷"(變
為綠色)以禁止該用戶使用系
統

1

您可以填寫原因，例
如：該員工已離職

2

請仔細檢查後再點擊"提交"，因為這將立即更改用戶的訪問權限

點擊"提交"以
確認

3
點擊"取消"以
停止

管理員撤銷用戶系統訪問權限



步驟 6B
選項 B：撤銷訪問權限

步驟 7B
選項 B：撤銷訪問權限

撤銷前請檢查用戶信息

確保更改正確：渠道訪問權限：已撤銷
(訪問權限已撤銷) 原因(可填寫說明)

點擊"提交"以
確認

點擊"取消"以
停止

系統顯示參考編號和狀態已完成

點擊"確定"
以關閉

113

用戶渠道訪問權限頁面 – 
確認撤銷訪問權限

1

2

3

4

1

2

管理員撤銷用戶系統訪問權限

請仔細檢查後再點擊"提交"，因為這將立即更改用戶的訪問權限



步驟 8B
管理員收到郵件通知

步驟 9B
選項 B：訪問權限已撤銷 – 用戶被撤銷後，無法登入系

統

114

• 郵件確認訪問權限已成功撤銷，並包含參考編
號以供追蹤

• 用戶無法再使用系統

如果被撤銷的用戶嘗試登入系統，
將被阻止，系統會顯示訊息要求
其聯繫管理員

管理員撤銷用戶系統訪問權限



步驟 5A
選項 A：授予訪問權限 – 恢復用戶訪問權限

步驟 6A
選項 A：授予訪問權限 – 恢復用戶訪問權限

點擊"更多搜索選項"下拉箭
頭

輸入您要授予訪問權限的用
戶名

選擇"已撤銷"

115

1

點擊"搜索"
3

2

管理員恢復用戶訪問權限



步驟 7A
選項 A：授予訪問權限 – 恢復用戶訪問權限

步驟 8A
選項 A：授予訪問權限 – 恢復用戶訪問權限

點擊"已撤銷"

從"已撤銷"更
改為"已授權"

點擊"提交"

116

1

2

管理員恢復用戶訪問權限



步驟 9A
選項 A：授予訪問權限 – 恢復用戶訪問權限

步驟 10A
選項 A：授予訪問權限 – 恢復用戶訪問權限

117

確認信息正確後再點擊"
確認"

點擊"確定"以關閉此頁
面

管理員恢復用戶訪問權限



步驟 11A
選項 A：授予訪問權限 – 管理員收到郵件通知

步驟 12A
選項 A：授予訪問權限 – 用戶現可使用系統

管理員授予訪問權限後，
用戶即可登入系統

118

訪問權限核准完成。管
理員收到郵件通知

管理員恢復用戶訪問權限
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用戶文件標識符映射菜單

(User File Identifier Mapping Menu)

120



管理員為用戶開啟文件上傳功能

121

步驟 1
前往 LHB Biz Connect 網站並登入系統

步驟 2
前往"集團企業開戶"菜單

輸入用戶名

輸入密碼

1

2

點擊"登入"
3

前往"文件上傳"菜單 1

或在搜索欄輸入"文件上傳" 2



管理員為用戶開啟文件上傳功能

122

步驟 3
管理員授予用戶文件上傳權限

步驟 4
管理員授予用戶文件上傳權限

點擊用戶文件標識符映射

選擇公司

系統顯示公司集團
編號



管理員為用戶開啟文件上傳功能

123

步驟 5
管理員授予用戶文件上傳權限

步驟 6
管理員授予用戶文件上傳權限

選擇公司後 點擊"搜索"

選擇您要啟
用的用戶並
點擊圖標

1 2



管理員為用戶開啟文件上傳功能

124

步驟 7
管理員授予用戶文件上傳權限

步驟 8
管理員授予用戶文件上傳權限

勾選方框以授予所
有服務或選擇特定
服務

選擇所有服務後，
點擊保存

點擊保存

1

2



管理員為用戶開啟文件上傳功能

125

步驟 9
管理員授予用戶文件上傳權限

步驟 10
管理員授予用戶文件上傳權限

檢查後點擊確認

系統顯示參考編號頁面，
狀態為完成

點擊確定以關
閉



管理員為用戶開啟文件上傳功能

126

步驟 11
管理員授予用戶文件上傳權限

步驟 12
管理員授予用戶文件上傳權限

管理員收到確認郵件，
內含與系統一致的參考
編號

從用戶文件標識符映射
菜單檢查文件上傳權限

勾選標記顯示該用
戶已啟用

1

2
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Contact Us for More Information

Cash Management
Tel: 0 2359 0000 ต่อ 4916, 4917, 4921

Email: LHB-CorpCash@lhbank.co.th

CCSR
Tel: 0 2349 0023

Call Center
Tel: 1327

mailto:LHB-CorpCash@lhbank.co.th
mailto:LHB-CorpCash@lhbank.co.th
mailto:LHB-CorpCash@lhbank.co.th


THANK YOU!
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